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ペイ・ワークス ご利用のお客様へ                                                   2023 年 12 月 7 日 

京葉システム株式会社 

ソフトウェア開発部 

給与計算システム ペイ・ワークス 

Web 年調申告オプション 不具合のご報告 

 

ご利用いただいているペイ・ワークスのオプション製品 Web 年調申告について下記の不具合が発生してお

ります。 

 

不具合内容 

後述の条件に該当する従業員の方が Web 年調申告の対象者に含まれる場合、ワークス・デスクトップの

『年末調整コンソール』画面にて、申告内容の反映処理を実行した際に下図のエラーが発生する。 

 

 

該当する従業員の条件 

下記のいずれかを満たす従業員の方 

・2023 年に従業員本人の障害者区分が変更となる 

・2023 年に従業員本人の勤労学生区分が変更となる 

・2023 年に所得金額調整控除の対象となる 

 

申告内容を給与計算システム ペイ・ワークスに反映させる処理にて発生する現象であり、従業員の方の

Web 上での申告処理、管理者の方の Web 上での申告内容の確認処理等には問題はありません。 

 

 

対応 

修正パッチをリリースし対応いたします。 

 

 

ご迷惑おかけして大変申し訳ありません。 

以上 


